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ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO DA FOLHA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Como obter medicamentos de alto custo

» Documentagao necessaria:

- RGe CPF;

- CARTAO DO SUS;

—  FOLHA RESUMO (CRAS);

— COMPROVANTE DE RESIDENCIA;

- REALTORIO MEDICO COM CID (ESPECIALISTA);

— 6 RECEITAS MEDICAS: - COM DATA PARA CADASTRO - SEM DATA PARA AS
RENOVACOES;

— LAUDO MEDICO ESPECIALISTA (LME) (laudo adquirido no SESP);

-~ EXAME ESPECIFICO.

» Locais de solicitagao:

1° Endereco:
Av. Tancredo Neves, S/N, bairro, Capucho. CASE — Aracaju/SE.

(em frente ao Hemose, préximo do HUSE e Rodoviario Nova, de segunda a sexta-
feira (exceto feriados e pontos facultativos)), das 06h as 14h.)

2° Endereco:
Rua Augusto César Leite, 152. Sala do CASE - Porto da Folha/SE.

(ao lado da farmacia, nas segundas, quintas e sextas-feiras, das 8h as 13h, e das
14h as 17h).

» Passo a passo de como solicitar medicamentos de alto custo:
1° Passo: Realizar o cadastro. Para isso, o paciente ou o responsavel por ele deve ir
ao CASE, em Aracaju, dirigir-se a recepc¢ao geral e pegar a senha para realizar

0 primeiro cadastro.

2° Passo: Realizado o cadastro, o funcionario ira identificar qual € a necessidade do
usuario e indicar qual a recepg¢ao que o individuo deve ir.

- Apés o funcionario conferir toda a documentagao, estando tudo correto, o
usuario deve ser orientado para agendar a Pericia.
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Lembrando que o médico assistente ndo deve ser o perito que ira avaliar o processo

(documentacéo).

Se a pericia for PRESENCIAL o usuario no dia e hora que foi agendado a pericia
presencial deve comparecer ao CASE e solicitar a recepgao geral uma senha para
Pericia Presencial. O resultado da pericia sai na hora, podendo ser DEFERIDO OU
INDEFERIDO.

Se deferido o processo deve ser desmembrado pela funcionaria e entregue ao
usuario (LME, receita, relatério e Xerox dos documentos pessoais), o usuario deve
ser orientado a retornar para recepgdo para pegar uma senha para FARMACIA,
chegando |a é autorizado a dispensac¢ao do medicamento e ele assina o papel emitido
pelo atendente e vai até o balcao da farmacia para receber o medicamento;

Se a pericia for DOCUMENTAL o usuario deve aguardar em média 10 dias para ter o
resultado, o mesmo deve retornar ao CASE nesse periodo (ATENTAR PARA A DATA
DE RETORNO).

Ao retornar ao CASE O USUARIO DEVE SOLICITAR A RECEPCAO DUAS (2)
SENHAS: uma o Setor de Apoio (onde ira pegar o processo periciado) e a outra para
a farmacia (dispensacao). Ao chegar a Sala de Apoio deve aguardar a sua vez e deve
estar munido de documento (RG, CPF ou Habilitagdo) e papel de agendamento de
Pericia que recebeu no ato do agendamento; caso nao seja o proprio paciente que
venha pegar o processo, ele ja deve solicitar na recep¢ao uma procuragao no
ato do cadastro, e no dia do recebimento deve apresentar na Sala de Apoio

devidamente preenchida e assinada acompanhada de documento do paciente.

IMPORTANTE: O USUARIO DEVE CONFERIR O PROTOCOLO DO AGENDAMENTO E O
PROCESSO QUE LHE FOI ENTREGUE.

3° Passo: Apds a realizagao da pericia, o usuario deve levar a assistente social do
municipio a liberagdo do medicamento que foi entregue pelo funcionario do CASE
para que a assistente faca a retirada de medicamento mensalmente.
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> Canais de atendimento:

Email ': case.ses@saude.se.qgov.br (CASE — Aracaju/SE).

Email 2 saude@portodafolha.se.gov.br (Secretaria Municipal de Saude de Porto da
Folha)
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